
 
 

(ราง) 
ประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 เรื่อง หลักเกณฑการเก็บรกัษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรของผูใหบริการ 
พ.ศ. ๒๕๕๐ 

..................................... 
 

ดวยในปจจุบันการติดตอสื่อสารผานระบบคอมพิวเตอรหรือระบบอิเล็กทรอนิกสเริ่มเขา
ไปมีบทบาทและทวีความสําคัญเพ่ิมขึ้นตามลําดับตอระบบเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน แตในขณะเดียวกันการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีแนวโนมขยายวงกวาง 
และทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรนับเปนพยานหลักฐานสําคัญใน
การดําเนินคดี อันเปนประโยชนอยางยิ่งตอการสืบสวน สวนสวน เพ่ือนําตัวผูกระทําความผิดมา
ลงโทษ จึงสมควรกําหนดใหผูใหบริการมีหนาที่ในการเก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร
ดังกลาว 

 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๒๖ วรรค ๓ แหงพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐  ดังนั้น รัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร จึงไดกําหนดหลักเกณฑไว ดังตอไปน้ี 

 
 ขอ  ๑   ประกาศนี้เรียกวา “หลักเกณฑการเก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรของ 
ผูใหบริการ พ.ศ. ๒๕๕๐” 
 
 ขอ  ๒  ประกาศนี้ใหใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 
 
 ขอ  ๓   ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารรักษาการตาม
ประกาศนี้ 

 
ขอ  ๔  ในประกาศนี้ 
“ผูใหบริการ” หมายความวา   



 ๒

 (๑) ผูใหบริการแกบุคคลอ่ืนในการเขาสูอินเทอรเน็ต หรือใหสามารถติดตอถึง
กันโดยประการอื่น โดยผานทางระบบคอมพิวเตอร ทั้งนี้ ไมวาจะเปนการใหบริการในนามของ
ตนเอง หรือเพ่ือประโยชนของบุคคลอื่น  

 (๒) ผูใหบริการเก็บรักษาขอมูลคอมพิวเตอรเพ่ือประโยชนของบุคคลอื่น 
 “ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร” หมายความวา ขอมูลเกี่ยวกับการติดตอสื่อสารของ
ระบบคอมพิวเตอร ซ่ึงแสดงถึงแหลงกําเนิด ตนทาง ปลายทาง เสนทาง เวลา วันที่ ปริมาณ 
ระยะเวลา ชนิดของบริการ หรืออ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับการติดตอสื่อสารของระบบคอมพิวเตอรน้ัน 
 “ระบบคอมพิวเตอร” หมายความวา อุปกรณหรือชุดอุปกรณที่เชื่อมการทํางานเขา
ดวยกัน โดยไดมีการกําหนด คําสั่ง ชุดคําสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใด และแนวทางปฏิบัติงานใหอุปกรณ
หรือชุดอุปกรณทําหนาที่ประมวลผลขอมูลโดยอัตโนมัติ  

“ผูใชบริการ” หมายความวา ผูใชบริการของผูใหบริการไมวาตองเสียคาใชบริการหรือไม
ก็ตาม 
 
 ขอ  ๕  ภายใตบังคับของมาตรา ๒๖ แหงพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ ประเภทของผูใหบริการซึ่งมีหนาที่ตองเก็บรักษาขอมูล
จราจรทางคอมพิวเตอรแบงได ดังนี้ 

(๑) ผูใหบริการแกบุคคลทั่วไปในการเขาสูอินเทอรเน็ต หรือใหสามารถติดตอถึงกันโดย
ประการอื่น ทั้งนี้ โดยผานทางระบบคอมพิวเตอร ไมวาจะเปนการใหบริการในนามของตนเอง
หรือเพ่ือประโยชนของบุคคลอื่น สามารถจําแนกได ๔ ประเภท ดังนี้ 

 ก .ผู ป ร ะกอบกิ จกา ร โทรคมนาคมและการกร ะจายภาพและ เสี ย ง 
(Telecommunication and Broadcast Carrier) ประกอบดวยผูใหบริการดังปรากฏตามภาคผนวก ก. 
แนบทายประกาศนี้ 

 ข.ผูใหบริการการเขาถึงระบบเครือขายคอมพิวเตอร (Access Service Provider) 
ประกอบดวยผูใหบริการดังปรากฏตามภาคผนวก ก. แนบทายประกาศนี้ 

 ค.ผูใหบริการเชาระบบคอมพิวเตอร หรือใหเชาบริการโปรแกรมประยุกตตางๆ 
(Host Service Provider) ประกอบดวยผูใหบริการดังปรากฏตามภาคผนวก ก. แนบทาย
ประกาศนี้ 

 ง.ผูใหบริการรานอินเทอรเน็ต (Internet Café) ดังปรากฏตามภาคผนวก ก. 
แนบทายประกาศนี้  

(๒) ผูใหบริการในการเก็บรักษาขอมูลคอมพิวเตอรเพ่ือประโยชนของบุคคลตาม (๑) 
(Content Service Provider) เชน ผูใหบริการขอมูลคอมพิวเตอรผานแอพพลิเคชั่นตางๆ 
(Application Service Provider) ประกอบดวยผูใหบริการดังภาคผนวก ก. แนบทายประกาศนี้ 

 



 ๓

ขอ  ๖  ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรที่ผูใหบริการตองเก็บรักษา  ปรากฏดังภาคผนวก 
ข. แนบทายประกาศนี้ 

 
ขอ ๗  ผูใหบริการมีหนาที่เก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร ดังนี้ 
(๑) ผูใหบริการตามขอ ๕ (๑) ก. มีหนาที่เก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตาม

ภาคผนวก ข. ๑  
(๒) ผูใหบริการตามขอ ๕ (๑) ข. มีหนาที่เก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตาม

ภาคผนวก ข. ๒ ตามประเภท ชนิดและหนาที่การใหบริการ 
(๓) ผูใหบริการตามขอ ๕ (๑) ค. มีหนาที่เก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตาม

ภาคผนวก ข. ๒ ตามประเภท ชนิดและหนาที่การใหบริการ  
(๔) ผูใหบริการตามขอ ๕ (๑) ง. มีหนาที่เก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตาม

ภาคผนวก ข. ๓ 
(๕) ผู ใหบริการตามขอ ๕ (๒) มีหนาที่ เก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตาม 

ภาคผนวก ข. ๔ 
 ทั้งนี้ ในการเก็บรักษาขอมูลจราจรตามภาคผนวกตางๆ ที่กลาวไปขางตนนั้น ให 
ผูใหบริการเก็บเพียงเฉพาะในสวนที่เปนขอมูลจราจรที่เกิดจากสวนที่เกี่ยวของกับบริการของตน
เทานั้น  
 
 ขอ ๘ การเก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร ผูใหบริการตองใชวิธีการที่ม่ันคง
ปลอดภัย ดังตอไปน้ี 
 (๑) เก็บในสื่อ (Media) ที่สามารถรักษาความครบถวนถูกตองแทจริง (Integrity) และ
ระบุตัวบุคคล (Identification) ที่เขาถึงสื่อดังกลาวได  
 (๒) มีระบบการเก็บรักษาความลับของขอมูลที่จัดเก็บ และกําหนดชั้นความลับในการ
เขาถึงขอมูลดังกลาว เพ่ือรักษาความนาเชื่อถือของขอมูล และไมใหผูดูแลระบบสามารถแกไข
ขอมูลที่เก็บรักษาไว เชน การเก็บไวใน Centralized Log Server หรือการทํา Data Archiving 
หรือ ทํา Data Hashing เปนตน เวนแต ผูมีหนาที่เกี่ยวของที่เจาของหรือผูบริหารองคกร 
กําหนดใหสามารถเขาถึงขอมูลดังกลาวได เชน ผูตรวจสอบระบบสารสนเทศขององคกร (IT 
Auditor) หรือบุคคลที่องคกรมอบหมาย เปนตน รวมทั้งพนักงานเจาหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ี 
 (๓) จัดใหมีผูมีหนาที่ประสานงานและใหขอมูลกับพนักงานเจาหนาที่ซ่ึงไดรับการแตงตั้ง
ตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ เพ่ือใหการสง
มอบขอมูลนั้น เปนไปดวยความรวดเร็ว  
 (๔) ในการเก็บขอมูลจราจรนั้น ตองสามารถระบุรายละเอียดผูใชบริการเปนรายบุคคล
ได (Identification and Authentication) เชน ลักษณะการใชบริการ Proxy Server, Network 
Address Translation (NAT) หรือ Proxy Cache หรือ Cache Engine หรือบริการ Free 



 ๔

Internet หรือ บริการ 1222 หรือ Wi-Fi Hotspot ตองสามารถระบุตัวตนของผูใชบริการเปน
รายบุคคลไดจริง  

(๕) ในกรณีที่ผูใหบริการประเภทหนึ่งประเภทใด ในขอ ๑ ถึงขอ ๔ ขางตน ไดใหบริการ
ในนามตนเอง แตบริการดังกลาวเปนบริการที่ใชระบบของผูใหบริการซึ่งเปนบุคคลที่สาม เปน
เหตุใหผูใหบรกิารในขอ ๑ ถงึขอ ๔ ไมสามารถรูไดวา ผูใชบริการทีเ่ขามาในระบบนัน้เปนใคร ผู
ใหบรกิารเชนวานั้นตองดําเนินการใหมีวธิีการระบุและยืนยันตัวบุคคล (Identification and 
Authentication) ของผูใชบรกิารผานบริการของตนเองดวย 
 
 ขอ ๙. ผูใหบริการตองเทียบเวลาประเทศไทยใหตรงกับเครื่องใหบริการเวลา (Time 
Server) ที่เปดใหบริการสาธารณะโดยใช Network Time Protocol (NTP) 

 
ขอ ๑๐. ผูใหบริการซ่ึงมีหนาที่เก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตามขอ ๗ เริ่มเก็บ

ขอมูลดังกลาวตามลําดับดังนี้ 
 (๑) ผูใหบริการตามขอ ๕ (๑) ก. เริ่มเก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรเม่ือพนสามสิบ
วันนับจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 (๒) ใหผูใหบริการตามขอ ๕ (๑) ข. เฉพาะผูใหบริการเครือขายสาธารณะหรือผู
ใหบริการอินเทอรเน็ต (ISP) เริ่มเก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรเม่ือพนหนึ่งรอยแปดสิบวัน
นับจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 ผูใหบริการอ่ืนนอกจากที่กลาวมาในขอ ๑๐ (๑) และขอ ๑๐ (๒) ขางตน ใหเริ่มเก็บ
ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรเม่ือพนหนึ่งปนับจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 
 
   
         ประกาศ ณ วันที่        เดือน                พ.ศ. 
 
    ………………………………. 
                       รัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 



 ๕

ภาคผนวก ก 
แนบทายประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 เรื่อง หลักเกณฑการเก็บรกัษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรของผูใหบริการ 
พ.ศ. ๒๕๕๐ 

..................................... 
 

๑. ผูใหบริการแกบุคคลทั่วไปในการเขาสูอินเทอรเน็ต หรือใหสามารถติดตอถึงกนัโดย
ประการอื่น โดยผานทางระบบคอมพิวเตอร ไมวาจะเปนการใหบริการในนามของตนเองหรือ
เพ่ือประโยชนของบุคคลอื่น ตามขอ ๕ (๑) จําแนกได ๔ ประเภท ดังนี้ 

 
ประเภท ตัวอยางของผูใหบริการ 

ก.ผูประกอบกิจการ
โทรคมนาคมและกิจการ
กระจายภาพและเสียง 
(Telecommunication and 
Broadcast Carrier) 

๑) ผูใหบริการโทรศัพทพ้ืนฐาน (Fixed Line Service Provider) 
๒) ผูใหบริการโทรศัพทเคลือ่นที่ (Mobile Service Provider) 
๓) ผูใหบริการวงจรเชา (Leased Circuit Service Provider) 
เชน ผูใหบริการ Leased Line, ผูใหบริการสายเชา Fiber 
Optic, ผูใหบริการ ADSL (Asymmetric Digital Subscriber 
Line), ผูใหบรกิาร Frame Relay, ผูใหบริการ ATM 
(Asynchronous Transfer Mode), ผูใหบริการ MPLS (Multi 
Protocol Label Switching) เปนตน เวนแตผูใหบริการนั้น 
ใหบริการแตเพียง Physical Media หรือสายสัญญาณอยาง
เดียว (Cabling ) เทานั้น (เชน ผูใหบริการ Dark Fiber, 
ผูใหบริการสายใยแกวนําแสง  ซ่ึงอาจไมมีสัญญาน Internet 
หรือไมมี IP Traffic) 
๔) ผูใหบริการดาวเทียม (Satellite Service Provider) 
 



 ๖

 
ประเภท ตัวอยางของผูใหบริการ 

ข.ผูใหบริการการเขาถึงระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร 
(Access Service Provider) 

๑) ผูใหบริการอินเทอรเน็ต (Internet Service Provider) ทั้งมี
สายและไรสาย 
๒) ผูประกอบการซึ่งใหบริการในการเขาถึงระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรในหองพัก หองเชา โรงแรม หรือรานอาหารและ
เครื่องด่ืม ในแตละกลุมอยางหนึ่งอยางใด 
๓) ผูใหบริการเขาถึงระบบเครือขายคอมพิวเตอรสําหรบัองคกร 
เชน หนวยงานราชการ บริษัทหรือ สถาบันการศึกษา 
 

ค.ผูใหบริการเชาระบบ
คอมพิวเตอรเพ่ือใหบริการ
โปรแกรมประยุกตตางๆ  
(Hosting Service Provider) 

๑) ผูใหบริการเชาระบบคอมพิวเตอร (Web Hosting),การ
ใหบริการเชา Web Server 
๒) ผูใหบริการแลกเปลีย่นแฟมขอมูล (File Server หรือ File 
Sharing) 
๓) ผูใหบริการการเขาถึงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (Mail Server 
Service Provider) 
๔) ผูใหบริการศูนยรับฝากขอมูลทางอินเทอรเน็ต (Internet 
Data Center)  
 

ง.ผูใหบริการรานอินเทอรเน็ต ๑.ผูใหบริการรานอินเทอรเน็ต (Internet Café) 
๒.ผูใหบริการรานเกมออนไลน  
 

 



 ๗

๒. ผูใหบริการในการเก็บรกัษาขอมูลคอมพิวเตอรเพ่ือประโยชนของบุคคลตาม ขอ ๕ 
(๒) ประกอบดวยผูใหบริการดังภาคผนวก ก แนบทายประกาศนี ้

 
ประเภท ตัวอยางของผูใหบริการ 

ผูใหบริการ
ขอมูลคอมพิวเตอร 
ผานแอพพลิเคชั่นตางๆ 
(Content and Application 
Service Provider) 

๑) ผูใหบริการเว็บบอรด (Web board) หรือ ผูใหบริการบล็อค 
(Blog) 
๒) ผูใหบริการการทําธุรกรรมทางการเงินทางอินเทอรเน็ต 
(Internet Banking) และผูใหบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Payment Service Provider) 
๓) ผูใหบริการเว็บเซอรวิส (Web Services) 
๔) ผูใหบริการพาณิชยอิเลก็ทรอนิกส (e-Commerce) หรือธุรก
รรมทางอิเล็กทรอนิกส (e-Transactions) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๘

ภาคผนวก ข 
แนบทายประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 เรื่อง หลักเกณฑการเก็บรกัษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรของผูใหบริการ 
พ.ศ. ๒๕๕๐ 

..................................... 
 

๑.ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรซ่ึงผูใหบริการตามประกาศขอ ๕ (๑) ก. มีหนาที่ตองเก็บรักษา  
มีดังตอไปน้ี 
 

ประเภท รายการ 
-ขอมูลระบบชมุสายโทรศัพทพ้ืนฐาน โทรศัพทวทิยุมือถือ และ
ระบบตูโทรศพัทสาขา (Fixed Network Telephony and  
Mobile Telephony) 
-หมายเลขโทรศัพท หรือ เลขหมายวงจร รวมทั้งบริการเสริม
อ่ืนๆ เชน บรกิารโอนสาย และหมายเลขโทรศัพทที่ไดโอนสาย 
รวมทั้งหมายเลขโทรศัพทซ่ึงถูกเรียกจากโทรศัพทที่มีการโอน 
-ชื่อ ที่อยูของผูใชบริการหรอืผูใชงานที่ลงทะเบียน (Name and 
Address of Subscriber or Registered User) 

ก.ขอมูลที่สามารถระบุและ
ติดตามถึงแหลงกําเนิด ตน
ทาง ปลายทาง และทางสายที่
ผานของการติดตอสื่อสารของ
ระบบคอมพิวเตอร 

- ขอมูลเกี่ยวกับวันที่, เวลา และที่ตั้งของ Cell ID ซ่ึงมีการใช
บริการ (Date and Time of the Initial Activation of the 
Service and the Location Label (Cell ID)) 

ข.ขอมูลที่สามารถระบวุันที่ 
เวลา และระยะเวลาของการ
ติดตอสื่อสารของระบบ
คอมพิวเตอร 

วันที่ รวมทั้งเวลาเร่ิมตนและสิ้นสุดของการใชงาน (Fixed 
Network Telephony and Mobile Telephony, the Date and 
Time of the Start and End of the Communication)  

๑) ที่ตั้ง label ในการเชื่อมตอ (Cell ID) ณ สถานที่เริม่
ติดตอสื่อสาร 
๒) ขอมูลซึ่งระบุทีต่ั้งทางกายภาพของโทรศัพทมือถือ 
อันเชื่อมโยงกับขอมูลทีต่ั้งของ Cell ID ขณะที่มีการ
ติดตอสื่อสาร  

ค.ขอมูลซึ่งสามารถระบุทีต่ั้ง
ในการใชโทรศัพทมือถือ หรือ
อุปกรณติดตอสื่อสารแบบไร
สาย (Mobile 
Communication Equipment) 

๓) จัดใหมีระบบบริการตรวจสอบบุคคลผูใชบริการ 
 
 



 ๙

๒.ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรซ่ึงผูใหบริการตามประกาศขอ ๕ (๑) ข. ถึง ค. มีหนาที่ตองเก็บ
รักษา มีดังตอไปน้ี 
 

ประเภท รายการ 
๑) ขอมูล Log ที่มีการบันทกึไวเม่ือมีการเขาถึงระบบเครือขาย
ซ่ึงระบุถึงตวัตนและสทิธใินการเขาถึงเครือขาย (Access Logs 
Specific to Authentication and Authorization Servers เชน 
TACACS (Terminal Access Controller Access-Control 
System) or RADIUS (Remote Authentication Dial-In User 
Service) or DIAMETER (Used to Control Access to IP 
Routers or Network Access Servers)  
๒) ขอมูลเกี่ยวกับวัน และเวลาการติดตอของเครื่องที่เขามาใช
บริการและเครื่องใหบริการ (Date and Time of Connection of 
Client to Server)  
๓) ขอมูลเกี่ยวกับชื่อที่ระบตุัวตนผูใช (User ID) 
๔) ขอมูลหมายเลขชุดอินเทอรเน็ตที่ถูกกาํหนดใหโดยระบบผู
ใหบริการ (Assigned IP Address) 

ก. ขอมูลอินเทอรเน็ตที่เกิด
จากการเขาถงึระบบเครือขาย  

๕) ขอมูลที่บอกถึงหมายเลขสายที่เรียกเขามา (Calling Line 
Identification) 
๑) ขอมูล Log ที่บันทึกไวเม่ือเขาถึงเครื่องใหบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (Simple Mail Transfer Protocol : SMTP Log)
ซ่ึงไดแก  
 - ขอมูลหมายเลขของขอความที่ระบใุนจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
(Message ID) 
-ขอมูลชื่อที่อยูอิเล็กทรอนกิสของผูสง (Sender E-mail 
Address) 
- ขอมูลชื่อที่อยูอิเล็กทรอนกิสของผูรับ (Receiver E-mail 
Address 
- ขอมูลที่บอกถึงสถานะในการตรวจสอบ (Status Indicator) 
ซ่ึงไดแก จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่สงสําเรจ็ จดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่สงคืน จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีการสงลาชา 
เปนตน 

ข. ขอมูลอินเทอรเน็ตบน
เครื่องผูใหบรกิารจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  
(e-mail servers) 

๒) ขอมูลหมายเลขชุดอินเทอรเน็ตของเครื่องคอมพิวเตอร
ผูใชบริการที่เชื่อมตออยูขณะเขามาใชบริการ (IP Address of 



 ๑๐

ประเภท รายการ 
Client Connected to Server) 
๓) ขอมูลวัน และเวลาการติดตอของเครือ่งที่เขามาใชบริการ
และเครื่องใหบริการ (Date and time of connection of Client 
Connected to server) 
๔) ขอมูลหมายเลขชุดอินเทอรเน็ตของเครื่องบริการจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส ที่ถูกเชื่อมตออยูในขณะนั้น (IP Address of 
Sending Computer) 
๕) ชื่อผูใชงาน (User ID) (ถามี) 

 

๖) ขอมูลที่บนัทึกการเขาถงึขอมูลจดหมายอิเล็กทรอนกิส ผาน
โปรแกรมจัดการจากเครื่องของสมาชิก หรือการเขาถึงเพื่อดึง
เรียกขอมูลจดหมายอิเล็กทรอนิกสไปยังเครื่องสมาชิก โดย
ยังคงจัดเก็บขอมูลที่บันทึกการเขาถึงขอมูลจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่ดึงไปน้ัน ไวที่เครื่องใหบริการ (POP3 (Post 
Office Protocol version 3) Log or IMAP4 (Internet 
Message Access Protocol Version 4) Log) 
๑) ขอมูล Log ที่บันทึกเม่ือมีการเขาถึงเคร่ืองใหบริการโอน
แฟมขอมูล  
๒) ขอมูลวัน และเวลาการติดตอของเครือ่งที่เขามาใชบริการ
และเครื่องใหบริการ (Date and Time of Connection of Client 
to Server) 
๓) ขอมูลหมายเลขชุดอินเทอรเน็ตของเครื่องคอมพิวเตอรผูเขา
ใชที่เชื่อมตออยูในขณะนั้น (IP Source Address) 
๔) ขอมูลชื่อผูใชงาน (User ID) (ถามี) 

ค. ขอมูลอินเทอรเน็ตจากการ
โอนแฟมขอมูลบนเครื่อง
ใหบริการโอนแฟมขอมูล  

๕) ขอมูลตําแหนง (Path) และ ชื่อไฟลทีอ่ยูบนเครื่องใหบริการ
โอนถายขอมูลที่มีการ สงขึน้มาบันทึก หรือใหดึงขอมูลออกไป 
(Path and Filename of Data Object Uploaded or 
Downloaded) 
๑) ขอมูล Log ที่บันทึกเม่ือมีการเขาถึงเคร่ืองผูใหบริการเว็บ  
๒) ขอมูลวัน และเวลาการติดตอของเครือ่งที่เขามาใชบริการ
และเครื่องใหบริการ  
๓) ขอมูลหมายเลขชุดอินเทอรเน็ตของเครื่องคอมพิวเตอรผูเขา
ใชที่เชื่อมตออยูในขณะนั้น  

ง. ขอมูลอินเทอรเน็ตบนเครื่อง
ผูใหบริการเวบ็  

๔) ขอมูลคําสั่งการใชงานระบบ 



 ๑๑

ประเภท รายการ 
 ๕) ขอมูลที่บงบอกถึงเสนทางในการเรียกดูขอมูล (URI: Uniform 

Resource Identifier) เชน ตําแหนงของเว็บเพ็จ 
๑) ขอมูล Log ที่บันทึกเม่ือมีการเขาถึงเครือขาย (NNTP 
(Network News Transfer Protocol) Log) 
๒) ขอมูลวัน และเวลาการติดตอของเครือ่งที่เขามาใชบริการ
และเครื่องใหบริการ (Date and Time of Connection of Client 
to Server) 
๓) ขอมูลหมายเลข Port ในการใชงาน (Protocol Process ID) 
๔) ขอมูลชื่อเครื่องใหบริการ (Host Name) 

จ. ชนิดของขอมูลบนเครือขาย
คอมพิวเตอรขนาดใหญ 
(Usenet) 

๕) ขอมูลหมายเลขลําดับขอความที่ไดถูกสงไปแลว (Posted 
Message ID) 

ฉ. ขอมูลที่เกดิจากการโตตอบ
กันบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
เชน Internet Relay Chat 
(IRC) หรือ Instance 
Messaging (IM) เปนตน 

ขอมูล Log เชน ขอมูลเกี่ยวกับวัน เวลาการติดตอของ
ผูใชบริการ (Date and Time of Connection of Client to 
Server) และ ขอมูลชื่อเครื่องบนเครือขาย และ หมายเลขเครื่อง
ของผูใหบริการที่เครื่องคอมพิวเตอรเชื่อมตออยูในขณะนั้น 
(Hostname and IP Address) เปนตน 

  
๓.ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรซ่ึงผูใหบริการตามประกาศขอ ๕ (๑) ง. มีหนาที่ตองเก็บรักษา 
มีดังตอไปน้ี 
 

ประเภท รายการ 
ก. ผูใหบริการรานอินเทอรเน็ต ๑) ขอมูลที่สามารถระบุตวับุคคล 

๒) เวลาของการเขาใช และเลิกใชบริการ 
๓) หมายเลขเครื่องที่ใช IP Address (Internet Protocol 
address) 

 



 ๑๒

๔.ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรซ่ึงผูใหบริการตามประกาศขอ ๕ (๒) มีหนาที่ตองเก็บรักษา   
มีดังตอไปน้ี 
 

ประเภท รายการ 
๑) ขอมูลรหัสประจําตัวผูใชหรือขอมูลที่สามารถระบุตวั
ผูใชบริการได หรือ เลขประจําตัว (User ID) ของผูขายสินคา
หรือบริการ หรือ เลขประจําตัวผูใชบริการ (User ID)  และ ที่
อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูใชบริการ  
๒) บันทึกขอมูลการเขาใชบริการ     

ก. ขอมูลอินเทอรเน็ตบน
เครื่องผูใหบรกิารเก็บรักษา
ขอมูลคอมพิวเตอร (Content 
Service Provider) 

๓) กรณีผูใหบริการเวบ็บอรด (Web board) หรือ 
ผูใหบริการบล็อค (Blog) ใหเก็บขอมูลของผูประกาศ (Post) 
ขอมูล 

 
 


